
Sua empresa já usa IA. 


A pergunta é: quem está 

controlando isso?

8 perguntas que revelam se sua empresa 

está no controle ou só na sorte.



O paradoxo da IA no Brasil
A maioria das empresas brasileiras usa IA generativa todos os dias. Poucas sabem dizer quem 

aprovou o quê, quais dados entram em cada prompt, ou o que acontece se algo sair do controle.

Esse é o paradoxo da IA no Brasil: a adoção veio rápido, a governança não acompanhou.

72%
das empresas ainda estão em estágio 

inicial ou experimental de adoção de IA

6/10
empresas não têm nenhuma diretriz 

formal sobre uso de IA

Quase metade dos profissionais já usa ferramentas de IA sem aprovação oficial.¹ A tecnologia já 

está dentro da empresa. O controle, na maioria dos casos, ainda não.
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Isso não é um problema 

técnico. É um problema de 

governança — e ele não 

espera você estar pronto 

para aparecer.
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As 8 perguntas que todo decisor 

deveria saber responder
Se você não sabe responder com segurança, o problema já existe.

DIMENSÃO

Governança

Shadow AI

Dados

Risco

PERGUNTA

Existe política formal de uso 

de IA, com um responsável 

definido?

Você sabe quais 

ferramentas de IA cada time 

usa hoje?

Existe controle sobre quais 

dados podem entrar em 

prompts?

Vocês avaliam riscos antes 

de adotar uma IA, ou só 

depois que algo dá errado?

O RISCO

Sem dono, sem cobrança. Cada 

área decide por conta própria.

O que não é mapeado não é 

controlado, só descoberto tarde.

Informação sensível vaza por 

comodidade, não por má-fé.

Reagir custa mais caro do que 

prevenir, sempre.

>
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As 8 perguntas que todo decisor 

deveria saber responder
Se você não sabe responder com segurança, o problema já existe.

DIMENSÃO

Monitoramente

Cultura

Responsabilização

Fornecedores

PERGUNTA

Alguém acompanha se os 

sistemas de IA continuam 

funcionando como deveriam?

As pessoas foram treinadas 

em uso responsável, ou só 

avisadas uma vez?

Se uma decisão apoiada em 

IA der errado, está claro 

quem responde?

Vocês auditam como 

parceiros e SaaS usam IA 

com os dados de vocês?

O RISCO

IA em produção sem supervisão 

erra silenciosamente.

Aviso não muda comportamento. 

Treinamento muda.

Sem responsável claro, o 

problema vira da empresa inteira, 

ou de ninguém.

O risco não para na sua porta. 

Ele entra pela de terceiros.
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Se você hesitou em mais de 

duas linhas dessa tabela, 

sua empresa está exposta 

em pontos que ainda não 

foram nomeados.
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a jump por trás do diagnóstico

Esse diagnóstico não nasceu de teoria. Nasceu de quem constrói 

isso todos os dias.

A Jump é uma consultoria de dados e IA que cresceu 34% em 

2025, com uma abordagem IA First sustentada pela metodologia 

própria Jump Ahead. Não como discurso, como prática diária, em 

clientes como Bradesco, Itaú, Claro e Natura.

E enquanto o mercado corre atrás de IA sem saber como controlar 

o que está construindo, a Jump já resolveu essa conta: é uma das 

primeiras empresas certificadas no Brasil com a ISO 42001, o 

padrão internacional de gestão de IA. Some a isso as certificações 

ISO 27001, 27701, 9001, 14001 e 26000, e o resultado é claro: 

entregamos velocidade sem abrir mão de governança.
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Inovação não 

espera. Mas 

também não 

corre risco 

sem controle.

É esse mesmo framework, o que certificou 

a Jump, que estrutura as 8 perguntas que 

você acabou de ver.

POWERED BY



O que muda com o ISO 42001

O ISO 42001 é a norma internacional que formaliza exatamente 

essas 8 dimensões. Não é um selo decorativo — é o padrão 

que já virou linguagem comum entre quem compra e quem 

vende tecnologia, principalmente em setores regulados como 

financeiro, saúde e telecom.

A Jump foi uma das primeiras empresas do Brasil certificadas. 

Não porque era exigência, mas porque decidimos que 

controlar IA com rigor era condição para continuar vendendo 

IA com credibilidade.
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O Radar IA existe porque governança não é um evento 

único — é monitoramento contínuo. Ele mapeia o uso real 

de IA na sua empresa (inclusive shadow AI), sinaliza 

riscos antes que virem incidentes, e mantém a maturidade 

que hoje, sem ferramenta, depende de alguém lembrar de 

verificar manualmente.

E quando a maturidade cresce e o desafio deixa de ser só 

governar, o Radar IA faz parte de um ecossistema maior: o 

Tractix by Jump, framework que une modernização 

comprovável e controle de custo de IA e multicloud numa 

mesma arquitetura. Governar é o primeiro passo. Provar e 

pagar com controle vêm na sequência.

Saiba Mais
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https://jump.tec.br/radar-ai/


Sua empresa 

já está 

usando IA.
A pergunta que resta é se está controlando 

isso, ou só torcendo para que dê certo.

agende uma 

conversa 

com a jump

¹ Pesquisa Abiacom em parceria com Brazil Panels e Lideres.ai, realizada com 200 empresas brasileiras entre 

outubro e novembro de 2025.
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